
STELLENAUSSCHREIBUNG  

 

Front Desk Mitarbeiter*in  

im Ausmaß von 20h bis 30h pro Woche 
 

Die Sportstätte Klosterneuburg GmbH (Markenname: Happyland) sucht 

Verstärkung im Front Office Bereich. 

Das Sport- und Freizeitzentrum Happyland ist seit über 40 Jahren der sportliche 

Mittelpunkt in Klosterneuburg. Das ca. 100.000 m² große Areal bietet jährlich rund 

400.000 Besucher*innen vielfältige Sportmöglichkeiten und zahlreiche 

Veranstaltungen. 

 

Ihre Skills 

• Berufserfahrung an der Rezeption bzw. an der Kassa sowie 

abgeschlossene Ausbildung (z.B. Matura, HBLA, HASCH/HAK) von Vorteil  

• sehr gute Umgangsformen und gepflegtes Auftreten 

• Kommunikationsstärke und Freude am Kontakt mit unseren Kund*innen 

• Sie bewahren bei Stress den Überblick und haben dabei stets ein Lächeln 

im Gesicht 

• Gefragt sind ein hoher Grad an Flexibilität, Zuverlässigkeit, Eigeninitiative 

und Genauigkeit 

• sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• EU-Staatsbürgerschaft oder Arbeitsgenehmigung 

• gute EDV-Kenntnisse (Microsoft Office)  

• Bereitschaft zur Arbeitsleistung im Wechseldienst (Spät- und 

Wochenenddienste) 

 

Ihre zukünftigen Aufgaben 

• Kassatätigkeit mit Tagesabschluss 

• Erste/r Ansprechpartner*in vor Ort im Happyland und telefonisch für 

unsere Kund*innen  

• Reservierungsmanagement für die Sportflächen 

• erste Anlaufstelle für Pächter*innen und Vereine 

• Annahme und Weiterleitung von Kundenanregungen und Beschwerden 

• Auffüllen von Werbematerial, Prospekten u. ä. vor Ort 

• Saisonaler Einsatz am Eislaufplatz, Bad- und/oder im Eventbereich 
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Ihre Benefits 

• Verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit  

• Kollegiales Arbeitsumfeld in einem regionalen Sportunternehmen mit 

wachsenden Aufgaben 

• Gute öffentliche Erreichbarkeit (3 Minuten von der Bahn- und Bus-

Station) und gratis Parkplatz vorhanden 

• Nutzung und Vergünstigungen ausgewählter Happyland-Angebote (Bad, 

Sauna, Fitness, Eislaufplatz & Tennis) 

 

Für diese Stelle ist ein Gehalt € 1.220,-  bzw.  eine Beschäftigung im Ausmaß von 

20h pro Woche bzw. Ein Gehalt von € 1.830,- für eine Beschäftigung im Ausmaß 

von 30h vorgesehen. Bei entsprechender Qualifikation Bereitschaft zur 

Überzahlung. 

 

Für Ihre Bewerbung wenden Sie sich bitte per Mail an Andrea Schaffer unter 

office@happyland.cc  bzw. für telefonische Rückfragen zu Bürozeiten an 

02243/21700-15 

 

www.happyland.cc 

Sportstätten Klosterneuburg GmbH – Happyland, In der Au, 3400 Klosterneuburg 
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